Vazeni pratelé,

MASARYKOVA UNIVERZITA
UNIVERZITA TRETIHO VEKU
Komenského ndm. 2, 602 00 Brno

vyww.u3v.muni.cz, mail: u3v@rect.mgni.cvz, tel.: 549 49 8141
Ufedni hodiny: Po, St: 9:00 - 11:00, Ut, Ct: 13:00 — 15:00 hod.

nad ramec zakladniho programu U3V vam ve spolupréci se Sdruzenim obrany spotiebitelii —
Asociace, z.s. nabizime kratkodoby kurz:

Pocet ucastniki:
Lektor:
Terminy:

Misto konani:

Cena:

Spotrebitelské pravo v praxi

maximaln¢ 50 osob

Gerta Mazalova (predsedkyné organizace), pravni poradci

4.3.-15. 4. 2016, vzdy v patek od 9:00 do 10:30 hod.
(4.3.,11.3.,18.3,,1.4,,8.4.,15.4.) — dne 25.3.2016 se kurz z diivodu statniho
svatku nekona

Mala poslucharna ¢. 257 (vytahem do 2. patra, vpravo na konci chodby),
Komenského nam. 2, Brno

400,- K¢

Sdruzeni obrany spotiebiteli — Asociace, z.s. (SOS — Asociace) je nestatni neziskova organizace
zalozend za ucelem pomahat spotfebitelim a prosazovat jejich prava. Poradenstvi spotfebitelim
poskytuji odborni pravni poradci, ktefi jsou pravidelné proskolovéani a jejichz znalosti jsou
opakované ovétovany zkouskami odbornych pravnich poradcii. Poradci jsou piipraveni poskytnout
vam potfebné rady a informace, které se tykaji spotiebitelské problematiky — jaka jsou prava
a povinnosti spotiebitelli a prodejct, jak postupovat pii reklamaci vadného vyrobku, jak odstoupit
od smlouvy, na koho se obrétit se stiznosti i kde hledat prdvni pomoc ve slozitéjSich ptipadech.

V piipadé¢ z4jmu

se piihlaste prostfednictvim elektronického formulafe umisténého

na www.u3v.muni.cz, esobné v kancelati U3V MU (Komenského nam. 2, 3. patro, dvefe ¢. 353

a 352) ptipadné telefonicky nebo e-mailem (kontakty jsou uvedeny v ilavicce nabidky).
Kurzovné je nutno uhradit v hotovosti minimalné tyden pred zahijenim kurzu.

Ing. Bc. Barbora Haskova, v.r. Gerta Mazalova, v.r.
Manazer pro koordinaci CZV odborny garant kurzu


http://www.u3v.muni.cz/
mailto:u3v@rect.muni.cz
http://www.u3v.muni.cz/

Obsah kurzu:

1. Predstaveni SdruZeni obrany spotiebiteli — 4.3.2016
2. Bydleni a najemni vztahy — 11.3.2016
- jak mé vypadat najemni smlouva, vypovéd ze strany pronajimatele i ze strany
najemnika, kdo hradi opravy v byté, manzelstvi a ndjem, sousedské spory ...
3. Uzavirani kupnich smluv a reklamace — 18.3.2016
- napt. smlouvy s mobilnimi operatory, vyuzivani komer¢nich linek, smlouvy s
dodavateli energii, kdy je moZzné smlouvu zrusit, jak spravné reklamovat ...
4. Zdravotnictvi a potraviny — 1.4.2016
- pfistup a chovani 1€kait, zdravotnické vyrobky, 1¢katské zakroky, klamava
reklama, bezpecnost a kvalita potravin ...
5. Dédické pravo — 8.4.2016
- feSeni zavéti, vydédéni, svétenecky fond, dary ...
6. Problematika cestovnich kancelari — 15.4.2016
- naco si davat pozor pfi sjednavani smlouvy, ruseni smluv, reklamace zajezdd,
prava a povinnosti v ptipad¢ upadku cestovni kancelare ...
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